N (83 -2013-SA-DG-INR

MINISTERIO DE SALUD )
INSTITUTO NACIONAL DE REHA BILI??A CJ'O{'V
“Dra. Adriana Rebaza Flores "AMISTAD PERU-JAPON

Resolucion Directoral
Belavists, 07 de Ma yf/ del 2013

Visto el expediente N°001094-2013, Memorandos N°101-2013-DEIDAADT/INR, y N°175-2013-DEIDAADT/INR
y N°059-2013-OEPE-INR e Informe N°23-2013-EO-OEPE de la Direccién Ejecutiva de Investigacion, Docencia
y Atencion en Ayuda al Diagndstico y Tratamiento y la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico del
Instituto Nacional de Rehabilitacion “Dra. Adriana Rebaza Flores” AMISTAD PERU-JAPON, respectivamente;

CONSIDERANDO:

Que, con la finalidad de contribuir a mejorar la atencion a los usuarios de los Talleres de Rehabilitacion
Profesional, el Equipo de Rehabilitacion Profesional del Departamento de Investigacion, Docencia y Atencion
en Ayuda al Tratamiento, de la Direccion Ejecutiva de Investigacion, Docencia y Atencion en Ayuda al
Diagnéstico y Tratamiento, ha formulado el proyecto de Directiva Administrativa “Procedimientos para
Usuarios de los Talleres de Rehabilitacién Profesional;

Que, el citado documento, ha sido revisado por la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, 6rgano
asesor en aspectos normativos, emitiendo opinién a través de los Informes N°23-2013-EO-OEPE y N°059-
2013-OEPE-INR;

Que, en tal sentido, es pertinente aprobar la Directiva Administrativa propuesta, con la correspondiente
resolucion Directoral; para su aplicacion en el émbito del Instituto Nacional de Rehabilitacién “Dra. Adriana
Rebaza Flores” AMISTAD PERU-JAPON;

De conformidad con la Ley N°26842, Ley General de salud, Ley N°27657, Ley del Ministerio de Salud, Decreto
Supremo N°023-2005/SA y sus modificatorias, Reglamento de Organizacion y funciones del Ministerio de
Salud, Resolucién Ministerial N°526-2011/MINSA, Normas para la Elaboracién de Documentos Normativos del
Ministerio de Salud, Resolucién Ministerial N° 715-2006/MINSA, que aprueba el Reglamento de Organizacion
y Funciones del Instituto Nacional de Rehabilitacion y en uso de las atribuciones confaridas;

Con el visado de la Oficina Ejecutiva de Administracién, Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico y
Oficina de Asesoria Juridica del Instituto Nacional de Rehabilitacion “Dra. Adriana Rebaza Flores” AMISTAD
PERU-JAPON;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar la Directiva Administrativa N°004 —OEA-INR-2013-V.01 “PROCEDIMIENTOS PARA
USUARIOS DE LOS TALLERES DE REHABILITACION PROFESIONAL” del Instituto Nacional de Rehabilitacion
“Dra. Adriana Rebaza Flores” AMISTAD PERU-JAPON, que consta de Once (11) folios, Siete (07) titulos y los
Anexos N°1 “Formato de Derivacién de Participantes a Talleres de Formacion Profesional” y N°2 “Informe de
Desemperio del Participante en los Talleres de Formacién Profesional’, que forman parte integrante de la
presente resolucion.

Articulo 2°.- Encargar a la Direccién Ejecutiva de Investigacion, Docencia y Atencion en Ayuda al Diagnéstico
y Tratamiento Oficina Ejecutiva de Administracion realizar la labor de difusicn y aplicacion de la Directiva

aprobada, en el ambito institucional,
/4
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Articulo 3°.- Notificar la presente resolucion a las unidades orgénicas asistenciales e instancias administrativas
para los fines correspondientes.

Registrese y comuniquese,

HASILITACIO

B T T T T

'2.'. FERNANDO URCIA FERNANDE?
Director General

Fa B £y INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACIC
UF/ec N e “Dra. Adriana Rebaza Flores’
R.D.052-2013 s C.M.P. 16500 R.N.E.881¢
c.c OEA
Unidades Orgénicas
0AJ
DEIDAADT
. Responsable Portal de Transparencia INR
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PROCEDIMIENTOS PARA USUARIOS DE LOS
TALLERES DE REHABILITACION PROFESIONAL

CONTENIDO

o
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. Finalidad
Il. Objetivo
Il. Ambito de Aplicacion
IV. Base Legal
V. Disposiciones Generales:
5.1 Definiciones Conceptuales
5.2 Importancia del establecimiento de procedimientos para los usuarios
de los Talleres de Rehabilitacion Profesional
VI. Disposiciones Especificas:
6.1 Responsabilidad.
. 6.2 De la Administracion al Programa de Capacitacion.
6.3 Deberes y Derechos de los participantes
6.3.1 De los Deberes de los participantes
8.3.2 De los Derechos de los participantes
6.4 De los Cursos de Talleres de Formacion Profesional/Capacitacién:
Contenido del Programa
Duracién
Contenido del Curso
Metodologia de Ensefianza
Perfil de Capacitacion
Evaluacién
Informe Individual
. Informe general
Vil.Responsabilidades
Anexos:
Anexo N° 1 - Informe de Desempefio del Participante en los
Talleres de Formacion Profesional-Cédigo AD-0005 (R.D. N°
179-2011-SA-DG-INR) 8
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Anexo N° 2 -Formato de Derivacién de Participantes a talleres
de Formacion Profesional-Codigo AD-0004 (R.D. N° 179-2011-
SA-DG-INR) 10

Anexo N° 3 - Flujograma. 11
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I.  FINALIDAD ad
Contribuir a mejorar la atencién a los Usuarios de los Talleres de Rehabilitacion
Profesional de la Direccion Ejecutiva de Investigaciéon, Docencia y Atencién en Ayuda
al Diagnostico y Tratamiento; Departamento de Investigacion, Docencia y Atencién et e
en Ayuda al Tratamiento; Equipo de Rehabilitacién Profesional del Instituto Nacional - g § 2
de Rehabilitacién “Dra. Adriana Rebaza Flores- Amistad Perd-Japén’, a través del 559 £2
establecimiento adecuado de procedimientos. S g -85
2 o
Il. OBJETIVO 52452
Establecer los procedimientos técnicos que deben ser considerados para los g 83
Usuarios de los Talleres de Rehabilitacion Profesional. is 5t

Il. AMBITO DE APLICACION
La Directiva de Procedimientos para los Usuarios de los Talleres de Rehabilitacion
Profesional, esta dirigido a los profesionales que laboran en el Equipo de
Rehabilitacion Profesional del Instituto Nacional de Rehabilitacion “Dra. Adriana
Rebaza Flores- Amistad Pert-Japén”.

IV. BASE LEGAL

e Ley N°26842, Ley General de Salud.
Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud.
Decreto Supremo N° 023-2005/SA y sus modificatorias, Reglamento d
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud.

e Resolucion Ministerial N° 528-2011/MINSA, Normas para la elaboracion de
documentos normativos del Ministerio de Salud.

* Resolucion Ministerial N° 715-2006-MINSA - aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Instituto Nacional de Rehabilitacién

V. DISPOSICIONES GENERALES
5.1 DEFINICIONES TECNICOS CONCEPTUALES
En la presente Directiva se utilizan las siguientes definiciones:

Participante: Paciente en programa de Rehabilitacién Integral, persona con
discapacidad, familiares directos o cuidadores de los mismos, que
participan de programas de capacitacién brindados en los Talleres de
Rehabilitacion Profesional o en instituciones con las cuales el INR tiene
convenio, con el objetivo de lograr su insercion socio-laboral.

Taller de Formacién Profesional: Lugar en donde se imparte capacitacion
diversa con enfoque empresarial y desarrollo de competencias.

Capacitador: Persona responsable que imparte conocimientos teéricos,
practicos, promoviendo habilidades y actitudes. Monitorea la capacitacion segun
contenidos de syllabus, desarrolla ia formacién profesional con las innovaciones
y exigencias del mercado laberal y de consumo.
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6.2 Importancia del establecimiento de procedimientos para los usuarios de
los Talleres de Rehabilitacion Profesional:

El establecimiento de procedimientos, es importante dentro del ciclo de
capacitacion, debido a que permite regular el servicio de capacitacion brindado,
buscado la calidad del aprendizaje, costos, procedimiento y tiempos de
permanencia. Buscando mayor cobertura e innovacion.

}?‘%

VI. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1 RESPONSABILIDADES:

197 dSYO
ONVZO YZHYVTVO YWTIA 2T

a. La responsabilidad sobre la planificacion, ejecucion , supervision y control de
las actividades de capacitacion contenidas en el programa de capacitacion
corresponden al Jefe del Equipo de Rehabilitacion Profesional, instancia
técnica dependiente del Departamento de Investigacion, Docencia y Atencion
en Ayuda al Tratamiento y de la Direccion Ejecutiva de Investigacion,
Docencia y Atencidon en Ayuda al Diagnostico y Tratamiento

b. La Jefatura del Equipo de Rehabilitacion Profesional, supervisa y controla la
calidad de las atenciones y el cumplimiento del presente reglamento.

c. E! ambito de aplicacién del presente Reglamento comprende al Equipo de
Rehabilitacion Profesional, y su cumplimiento es de caracter obligatorio para
todos sus usuarios.

)

6.2 DE LA ADMISION AL PROGRAMA DE CAPACITACION

a. Los participantes son derivados de los diversos departamentos de atencion
final.

b. La Jefa del Equipo de Rehabilitacion Profesional, es la responsable de
administrar el proceso de inscripcion de los participantes, supervisar el
desarrollo del programa de capacitacion y de las evaluaciones
correspondientes,

6.3 DEBERES Y DERECHOS DE LOS PARTICIPANTES

6.3.1 DE LOS DEBERES DEL PARTICIPANTE:

a. Conocer y cumplir el presente reglamento.

b. El participante del Taller de Gastronomia debera cumplir con las

normas internas sobre bioseguridad.

c. Suscribir el compromiso de cumplimiento con las normas
reglamentarias del Programa de Capacitacién (Anexo N°01), que forma
parte del presente reglamento.

~Antes de iniciar las clases debera entregar su ticket de pago respectivo.

e. Debe guardar una actitud de respeto hacia sus compafieros y hacia el

capacitador (facilitador).

Debe manifestar conductas adecuadas.

g. Debe encontrarse previamente inscrito, con sus datos registrados en
las fichas correspondientes.

2
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h. Llegar puntualmente a las clases, considerando una tolerancia de hasta’
10 minutos después de iniciada la clase. Posterior a ellos se.
considerara TARDANZA.

i. Tener en cuenta que tres (3) tardanzas injustificadas seran

consideradas como una falta y tres faltas seran motivo de retiro. "2 28
j» El tiempo de permanencia es segun el cumplimiento del programa™ é %’g—
modular que sera de conocimiento del participante. Tomando en cuenta g 5 ‘_;§§
la hora de ingreso y el turno. Y % Bzw
k. Cumplido el modulo de aprendizaje podra desarrollar un periodo de 4§§%‘
practica adicional cuya extensién no sera mayor de un mes, en ningun %UEE
caso. = SE
I. Llenar la encuesta de opinion sobre el desarrollo del curso. ‘g 2"

6.3.2 DE LOS DERECHOS DEL PARTICIPANTE:
a. Recibir el 100 % de la capacitacion propuesta de acuerdo a los
planes/moédulos de capacitacion establecidas
b. Acceder a una Constancia al concluir la capacitacion, previa solicitud
dirigida al Director General del INR, para lo cual debera estar al dia en
todos los pagos correspondientes. La constancia debera ser requeri
dentro de los tres (3) afos como maximo de terminada la capacitacig¢

6.4 DE LA CAPACITACION
a. CONTENIDO DEL PROGRAMA: El Programa de capacitacién comprend
lo siguiente: 80 % de capacitacion especifica, 10% de capacitacion

complementaria (Empleabilidad y Gestién empresarial) y 30 % de practicas
profesionales (Ferias Laborales).

La participacion en Ferias laborales Externas requiere previa seleccion y
autorizacion de la jefatura de Rehabilitacion profesmnal

b. DURACION: La duracion de los cursos de capamtamon tendran un maximo
de 7 meses y minimo 3 meses.

c. CONTENIDO DE LOS CURSOS:

vz g Objetivos (Generales y especificos), -

. Contenido tematico,

B Numero y duracién de las sesiones,
B Método de evaluacion,

" Bibliografia basica.

d. METODOLOGIA DE ENSENANZA: La ensefianza se realiza en base a la
metodologia CEFE-Emprendimiento. (Competencias Como Base de la
Economia a través de la Formacion.de Emprendedores). Esta considera una
Concepcion Integral de aprend:zaje y se caracteriza por:

d.1 Utilizar en cada sesidn, el ciclo de aprendizaje partiendo de experiencias
concretas (vivencias) de quienes tienen experiencia empresarial vy
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que al ser analizadas permite obtener “lecciones” para ser aplicadas en
la gestion del emprendimiento, poniendo especial énfasis en la persona
con discapacidad y en su promocién para la insercién laboral.

d.2 Construir el aprendizaje en grupo, de manera participativa con enfoque
inclusivo.

d.3 Utilizar los principios del aprendizaje de los adultos. El profesor o
facilitador analiza los estilos de aprendizaje de los alumnos y adapta su
estilo de ensefianza. Ayuda a los estudiantes a desarrollar todos sus
posibles Estilos de Aprendizaje, facilitandoles su propio autodiagnéstico
Con alta calidad atiende de manera personalizada.

d.4 Estimular diversos canales sensoriales perceptivos de acuerdo a la
discapacidad utilizando diferentes formas de comunicacién alternativa.

wevH e U IYHOIOVN O Mbiss..,
H9Z dSYD

1PUOS301 UODENTRYRY 8P OHND3 2P B

e. PERFIL DEL CAPACITADOR: Es el siguiente:

e.1 Experiencia como miembro de un equipo de capacitacién para el trabajo
dirigido a personas con discapacidad.

e.2 Capacidad para manejar grupos y hacer participar a sus integrantes.

e.3 Capacidad de adaptacién a grupos, suficientemente flexible para
introducir camvi235 v aceptar id=2s = j0s(as) participantes.

e.4 Capacidad de autocritice v  cceptivo(a) = la retroalimentacion en su
trabajo.

e.5 Capacidad para adaptar lenguaje técnico segun c2rarie..ticas de

N

e.6 Capacidad de comunicacion: claridad expositiva, fluidez, entonacion
adecuada, uso oportuno de la retroalimentacion, sabe escuchar,
paciente, tolerante, amigable, etc.

e.7 Capacidad para planificar, organizar y evaluar su trabajo.

e.8 Capacidad de elaborar y/o adaptar materiales de capacitacion
innovadores  acordes con la metodologia empleada.

e.9 Responsabilidad y puntualidad con los compromisos asumidos.

e.10 Interés en compartir experiencias y conocimientos.

e.11 Ordenado(a) y cuidadoso(a),

e.12 Observador(a) y creativo(a).

e.13 Posee letra legible, redacta sus informes de capacitacién a iniciativa y
de manera oportuna

e.14 Se encargara de registrar la informaciéon de la atencién brindada al
sistema estadistico institucional.

f. EVALUACION: El capacitador realizara la evaluacién del participante,
considerando los siguientes aspectos:
f.1 Asistencia y puntualidad
f.2 Motivacion e interés
f.3 Logros
f.4 Participacion en la capacitacién complementaria.
f.5 Insercion a la actividad productiva.

La evaluacion del participante se realizara al término de la capacitacién o
cuando la Jefatura del Equipo de Rehabilitacion lo considere necesario,

los(as) participantes. = w
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mediante examenes escritos, practicas demostrativas y observacion de
valores.

)
oo b/
g. INFORME FINAL DEL PARTICIPANTE: El capacitador, al término de la Ve
capacitacion, elaborara un informe individual por participante, el cual debera -
ser remitido a la Jefatura del Equipo de Rehabilitacion Profesional, la cuala™
su vez le dara el tramite correspondiente. 2 &
1y :g 'gg
~ £z
h. INFORME FINAL DEL CURSO: Asi mismo, el capacitador, entregara a la ¥. S EE
Jefatura del Equipo de Rehabilitacion Profesional un informe final sobre el 3 Eégg
desarrollo del curso, con las sugerencias para su mejora. Este informe debe § ég%g
incluir la encuesta de opinién de los participantes. g % ”_‘gg
VIl. RESPONSABILIDADES % I

Son responsables del cumplimiento de la presente Directiva:

7.1 La Direccién Ejecutiva de Investigacion, Docencia vy Atencion en Ayuda al
Diagnéstico y Tratamiento; Departamento de Investigacién, Docencia y Atencién
en Ayuda al Tratamiento; Equipo de Rehabilitacion Profesional del Instituto
Nacional de Rehabilitacién “Dra. Adriana Rebaza Flores” Amistad Peru-Japoén, es
responsable de programar, ejecutar, monitorear y evaluar las actividades e :
ambito de su competencia.

§,
=
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ANEXO N°1
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ANEXO N° 2

_INSTITUTO NACIONAL DE REHABILITACION “Dra. Adriana Rebaza Flores”
it Ejecutiva de Investigacion, Docencia ¥ Atencitn en Ayuda sl Diagndstico v el
‘{-—G Tratamiento
2 mento de Investigacién, Docencia y Atencién en Ayuda al Tratamlento
Equigna dg Rebabiiitacidn Profesional

Dr, Fernanto Urcia F, Cédigoﬁf'aﬁ‘?ﬁ

INFORME DE DESEMPERO DEL PARTICIPANTE EN LOS TALLERES DE
FORMACION PROFESIONAL

FAMILIA PROFESTONALL oo i irnin sois shosansinrsssnins easisisvanrsars
OPCION OCUPACIONAL: avsnsinisdossnssssansssinrosirioes ivnin i
MODULO OCUPACIONA L bl i ety pearssiiassen sy

UNIDAD DRGARICA 10 siiaiariss e iv b ir bbbves h sy A iR ssa e
PhERE L s e .N-br HC :
NOMERE DRl A M0 i i s i s i
CURSOS REALIZADOS:........
N DR BIOBABL.viioii s AR SR

PECHA TR ANICT0 i oisossiiois coiigibasiiniianiin
FRECHA DETERMIND. .ot canibins sl iinios s e ea b oo bt om0

 EVALUACION
FACTORES BUENA | REGULAR | DEFICIENTE
ASISTENCIA ' o '
PUNTUALIDAD - | T
INTERES/MOTIVACION
LOGROS TERMINALES | Total () | Parcinl ()| Ningano ()

CALIFICACION OBTENIDA:
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LOGED INSERCION A LA ACTIVIDAD FRODUCTIVA
S1( ) mod )
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GESERVACIANES FINALES .

CASP. 2611
Jlefe def Equipo de Rehabilitacin Profesional

RECOMENDACHINES:

“TITUTO NACIONAL DE REHASILITACION
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Firma del Basponsulide del Taller
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Ao de de la Inversion para el Desarrollo Rural y la

Seguridad Alimentaria”

Directiva Administrativa NCOELINR-2013-7.01

Directiva Administrativa de Procedimientos para los Usuarios de los
Talleres de Rehabilitacion Profesional
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PROCEDIMIENTOS PARA LOS USUARIOS DE LOS TALLERES DE REHABILITACION PROFESIONAL

DIRECCION EJECUTIVA DE ATENCION
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